- Zmluva ¢&islo: 371/115/13Py
o dodavke vody z verejného vodovodu

. uzavretd podla zakona &513/1991 Zb. Obchedného zdkonnika v zneni neskordich predpisev a zikona
Fadtatinnid voddransis £.442/2002 Z 7. a verejnych vedovedoch a verejnyeh kanalizéciach v zneni neskorSich predpisov
prawBiERovd sy tnfoesl, s )

CL 1 Zmluvné strany

Dodivatel’;

Podtatranski vedarenska prevadzkova spolocnost’, a.s.

Hrani¢na 662717, 438 ¢1 Poprad

Zapisana v Obchodnem registii: Okresného stdu Prefov, Oddiel: Sa, Vlezka &islo:10301/P

ICO: 36500968 ICDPH: SK2021918459 DIC: 2021918459

Zastipend: Ing. Richard Friga, vedaci Back Office

Bankove spojenie: Veobecnd iverova banka, s, S.08m: SK26 0200 0000 0019 3076 %056
Komerdni banka, 2.5., poboéka zahraniénej banky E.0dlu: SKO8 100 0001 0701 1864 02357
Tatra banka, a.s. ) gad

nét: SK48 1100 0000 0026 2910 7234

Odberatel’; _

Obchodné meno: Obec Huncovee

Sidlo: ' Hlavna 29, 059 92 Huncovce

Registracia:

Zastiipeny:

1CO: 00326252 DIC: - 1C DPLL; -
Bankové spojenic: Prima banka Slovensko, a.s. C.adtu: 1614892001/5600

Zakaznicky udcl Gislo: 700002963

CL2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodivka vody vergjnym vodovodom

CL 3 Uréenie odberného miesta a spdsob uréenia mnoZstva dodanej vody

3.1 Dodavatel sa zaviizuje zabezpedit' predmel zmluvvy pre odbemnd miesto:

Adresa odberu: Alejova 90/2, Huncovee

Kataster: Huncovee eLV: 1

Technické &islo odberu: 3-1310-0 Evidenéné &islo odberu: 301310
Nazov edberu; " Kluboviia TJ Tatran

3.2 Uréenic mnozstva dedavanej vody:
- Vodometom

(14 _Platobné podmienky
4.1 - Zadodivku vody plati odberatel vodné

4.2 Cena vedného a stoéného v Case uzatvorenia zmluvy:
vodné: ¢,9825 €¢/m® + DPH

4.3 Datum prihlisenia odberu: obnova zmluvy

CL 5_Zaveredné ustanovenia

5.1 Odberatc! prehlasuje, Ze ku ditu podpisania zmluvy nie je povinnou osobou podfa zédkona & 211/2000 Z. 2. o slobodnom
pristupe k informéaciam a o zmene a dopineni niektorych zékonov v zneni neskordich predpisov (d'alej len wZékon o
- globode informacii®) a st&asne prehlasuje, Ze nie je povinny tito zmluvu podl'a Zakona o slobode informacii zverejnit’.

5.2 Zmluva sa uzatvara nadobu neunuréitd,
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5.3

5.4

3.5

5.0

5.7

V pripade zc odber vody z verejného vodovodu alebo odvédzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou so sihlasom
dodavatel'a fakticky nastal pred ditom nadobudnutia platnosti a bEinnosti tejto zmluvy, odberatel sa zavézuje zaplatit' cenu
za poskvtnuté plnenie na zaklade faktiry vystavene] dodavatelom.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran upravaji Vieobecné obchodné podmienky dodavky vedy a odvidzania
odpadovych vod (dalej len , VOP*), ktoré tvoria sudast’ zmluvy. Doddvatel je oprivneny jednostranne menit’ VOP.
Platnost’ VOP zanika &innostou novych VOP. Doddvatel’ upovedomi odberatela o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich G¥imnostou prostrednictvom zvercjnenia na internetovej strinke www.pvpsas.sk. Odberatel svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol oboznidmeny s VOP, ake aj spravnost’ nim poskytnutych tdajov,

Zmeny alebo doplnky zmluvy je mozné vykonat' len pisomnymi dodatkami zmluvnych siran, okrem zmien tykajucich sa
VOP a zmeny ceny, postovéhe styku alebo bankového spojenia.

Zmluva sz uzatvara na dobu neurdilG a nadobiida plamost’ a (innost, len ak bude podpisani odberatefom a vratena
doddvatelovi v lehote do 1 mesiaca odo dna jej odoslania odberatefovi.

Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach s urfenim po jednom vyhotoveni pre kazdi zo zmluvnych strin. Zmluva je
uzatvorend slobodne a vaZne. jcj obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je urdity a zrozumitelny, zmiuvné strany s obsahom
zmluvy 4 jej prileh sihlasia a na dékaz toho zmluvu potvrdzuji svojimi podpismi.

Prilohy: Vicobeené obchodné podmienky doddvky vody a odvadzania odpadovych vod.

Diia 20.05.2015

Ing. Richard Friga
vedici Back Office

VyStavil(a}: Tarmils Wovdkova kontakme £.¢. CALL CENTRUM: 0850 111 800 fax: 527 873 634 e-mail; info@pypsas.sk
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Podtatranski vodarenska prevadzkova spolofnost’, a.s., Hraniéna 662/17, 038 89 Poprad
ICO: 36 500 968 DIC:2021918459 IC DPH: SK2021918459
Zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Predov, Oddiel: Sa, VieZka & 10301/P

Vieobeené obehodné podmienky dodivky vody a odvﬂdzanis'udpadovfch vad

CLl.

Uvodné ustanovenia

Tieto vicobecné obchodné podmienky (dalej aj ,,VOP*™) upravuju
vzajommé vefahy dodavatela a odberatela pri dodivke vody z verejného
vodovodu (dale; len ,VV™) a odvadzani odpadovich vdd  vergjnou
kanalizaciou (dalej len | VK), ktorych prevadzkovateTom je
Podtatranska voddrenski prevadzkova spoloénost, a.s., (dalej len
dodavatel™) a odberatefom/producentom je [yzickd alebo pravnicka
osoba (dalgj len odberatel™), kiord md s dodavatelom uzatvoreni
zmluvu o doddvke vody afalebo odvadzani odpadovyeh vid (d'alej len
Zmiuva™).

Podpisanim zmlnvy, kiora sa na tieto VOP odveliva, sa VOP stavaji
pre zmluvné strany zavazné.

L,
Vymedzenie zikladnych pojmoy pre (fely tychto
obehodnfch podmienak

Verejuy vodovod je subor objektov a zariadeni sluZiacich verejnej
potrebe, umozhujicich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych
odberatelov vodou, ktorych vlastnikom aleho prevadzkovatelom je
dodavatel. Za verejny vodovod, ani jeho sifast’ sa nepovasufi:

a} vodovody, ktoré nesliZzia na hromadné zasobovanie obyvatel'stva a
inych odberatelov vodou,

b} vodovody na samostame zdsobovanie jednotlivych objektov &
zariadeni vodou, ako aj zariademia sluZiace na alely poziamej
ochrany,

¢} odberng zariadenia na vodirenskych ndadrziach a voduych tokoch,

d} hydreforové stanice zdsobujhce jednotlive vyssie budovy alebo ich
skupiny. alebo priemyselné stavby a polnohospoddrske stavby a
hydroforové stanice, ktoré sui stidast'ou viacudelovych zariadeni,

e} vodovodné pripojky, ak dalgj nie je ustanovené inak,

Vodovodnd pripojka jo hsek polrubia spajajoci rozvidzacin velvu

vergjnej vodovodng] siele s vndtornym vodovodom nehnutelnosti alebo

objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou pripojkou sa
prividza voda z vergjného vodovedu do objekiu alebo nehnutelnosti

{stavby, pozemku), ktord je pripajend na VV. Viasinikem vodovodnej

pripojky je osoba, ktora zriadila vodovodnd pripojku ma vlasing

niklady, a to spdsobom uréenym doddvalel'om vody z VV alebo osoba,
kiord nadobudla objeki alebo  nehnulelnost napojenmt na YV

vodovodnou  pripojkou  prevodom  alebo prechodom  vlastnictva k

nehnutelnosti alebo k objektu. )

Verejnd kanalizdcie je prevadzkovo samostatny subor objektoy a

zariadeni  sliZiacich verejnej potrebe na hromadné odvidzanie

odpadovych wid uvmeoZiujicich nelkodny prijem, odvadzanie a

spravidla aj Cistenic odpadovych vod.

Za vereiny kanaliziciu, ani jgj sucast sa nepovaiuji:

a}  kanalizdce, ktoré nesluaa na hromadné odvadzanie odpadovych

vid;

b) samostatné kanalizicie na odvidzamic vdd =z Jednotllvych
objektov a Zﬂrladem

¢} dazd'ové vpusty a ich pripojky na VK;

d}  kanalizacie sliZiace v¥luéne na odvadzanic véd z povrchoveho
odioku z komunikicii a vercjnych ploch, ak nie sit sucastou
stokovej sicte delene} sustavy, zachymé prickopy:

e) domoevé Cistiarne odpadovych vod a Zumpy;

f)  kanalizatné prederpivacie stanice untestnené na
nehnutefnostiach pripojenych na VK vybudované pre skupiny
objektov, kioré na odvadzanic odpadovych vod vyzaduju
vystavbu vlastngj stokovej siete, prpadne vvbudované pre
Jednotlivé nehnutelnosti;

g}  kanalizadné pripojky, ak dalej nie Jje ustanovené inak.
Kanalizalnd pripojka je usek potrubia, kiorym sa odvadzaju odpadové
vody zpozemku alebo miesta vylistenia voitornych kanalizaénych
rozvodov objektu alebo stavby aZ po zadstenie do VK. Zaustenie je
siastou vereme] kanalizdcie. Kanaliza¢nou pripojkou sa odvadza
odpadovd voda z objektu alebo nehnutelnosti, ktord je pripojend na
verejni kanalizaciu,

Odberatel'om vody (dalef len ,odberatel™) je fyzickd alebo pravnické

osoba, ktord ma uzatvorenit zmhivu o dodivke vody zVV s

dodévatel'om vedy z VV a ktord odobera vodu z VV na idely kancinej

spotreby  alebo  jef d'alicj dodivky konednému  spotrebitelovi.

Odberatelom pri dodavke vody z VV je viasinfk fsprdvea) objeku

alebo nehnutelnosti (stavby, pozemkn) pripojencj na VV, ak d'alej nie

je vyslovne dohodmuté inak. U budov {napr. bytové domy?}, v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebvtového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej éasti budovy a ziroveri podiclovym
spoluvlastnikom spolodnych €asti a spolofnych zariadeni budevy, si
odberatelom  vlastnici  bytov  ancbytovych  priestorov  zastipeni

10.

11.

12
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i4.

15,

16.

17,

18,

19.

spolodensivom  vlastnikov  bytov, pripadne sprdvca bytového domu
v zastipen{ vlasinikov bytového domu.
Producentom odpadovich véd (alebo &alef len odberatel™} jo
fyzické alebo privnickd osoba, ktora ma uzatvoreni zmhivu o
odvidzani odpadovych vod do VK s dodavatelom a ktord vypasta
odpadové vody do VK. Producentom pri vyplitani odpadovych vid do
VK je viastnik (spravea) objektu alebo nehnutelnosti (stavby,
pozemku), 7z ktorej sa odpadové vody do VK odvadzaji. ak nie je
vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej dasti budevy a zaroved pedielovym
spoluvlasinikom spoloénych dasti a spolodnych zariadeni budovy, si
odberatelnii  vlastnici  bytov  a nebytovych  priestoroy  zastipeni
spolodenstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne sprivea bytovcho
domu v zastipeni vlasinikoy bytového domu.

Odberatel’ fyzickd osoba je v 2mluve identilikovany: titulom, menom,

priezviskom, roduym ¢&slom, adresou trvalého bydliska, pripadne af

poftovou  dorudovacou  adresou, lelefdnnym  Eislom,  adresou
elektronickej posty, bankovym spojenin,

Iyzické osoba podnikalel je v zmiuve idenlifikovany obchodnym

menom, miestom podnikania, ICO, DIC a IC DPH, ddajem o registri v

ktorom je ako podnikatel’ zapisany, tilulom, menom, priezviskom,

rodnym &islom, adresou irvalého bydliska, pripadne  po¥tovou
dorucovaceu adresou, lelefonnym Cislom, adreson eleklronicke) podty,
bankovym spojenim. '

Pravnickd osoba je vrmluve identifikovand obchodnym menom,

adresou sidla, ICO. DIC a 1€ DPH a tdajom o registri, v klorem je ako

podnikatel’ zapisand, poStovou dotudovacou  adresou, pripadne
telefonnym &islom, bankovym spojenim a adresou elekironicke) podiy,

QOdberatel’ — fyzickd osoba podpisom emluvy sohlasi so.

a} spracovavanim citovanych osobnyeh tdajov pre Glely uzavretin
zmlyvy a plncnia prav a povinnosti vyplyvajicich z fejto zmluvy,
vratane ich nislcdného spracovévania v infermadnem systéme
dodavalela, ako i s tym shvisiacom podtovom a platobnom stykm,
ktory je zmluvne zabezpedovany tretimi stranami, )

b) s uchovdvanim osobnych udajov podas trvania platnosti zmiuvy
az do doby uplynutiz premléacej lehoty na uplatnenie prav
7z uzavrele] zmluvy a aplného vysporiadania vietkych pripadnych
pravnych ndrokov vznilmutych na zaklade tefto zmluvy,

Osobné Gdage z informadneho  systému mddu byt poskytnusé ingj

osobe, pripadne v cudzine len so sihlasom odberatels, ak takyto sihlas

zikon vyzaduje.

Odberatel’ podpisom zmhivy zarovel potvrdzuje, #¢ pred zadatim

spracovdvania jeho osobnych dajov bol zo strany doddvatela riadne

poudeny o svojich pravach v zmysle § 15 ods. | pism. ¢}, d), e}a § 28

zdk. & 122/2013 Z.». o ochrane osobnych ddajov v zneni neskordich

predpisov ak spracovavaniu jeho osobnych adajov dal svoj sihlas
vemysle § 11 zdk. & 122/2013 Z.z. o ochrane csobnych tdajov.

Vodomernd Sachta je sutastou vodovodnegj pripojky. Znaduje ju na

pripajangj nehnutelnosti odberatel. Vodomernd fachta musi byt

vybudovand a udrZiavana tak, aby bola chranena proti vniknutin vody,
plynov a nedistdl. Musi byt odvodnend, vetrateTnd a  bozpedne
pristupnd. Ak lo vyZadujc riadna a bezpeénd prevadzka vereiného
vodovodu, mdze doddvatel poZadovat’ od odberatela zriadenie,
prestavbu, pripadne zradenic vodomerngj $achy aj viedy, ak sa nernsi

~ vodovodna pripojka.

Revizna kanalizadni Sachta je Sachta urbend na vstup do kanalizacie
alebo do kamalizadnej pripojky na udely kontroly a vykondvania
potrebnych prevadzkovyeh tikonov. _ _

Meradlom (d'alej Ten vodomer) jo meracic zariadenic umiestnend na
vodovodue] pripojke, ktorym sa meria mnoZstvo vody dodancj z
vergjného vodovodu alebo urduje mnoZstvo vody odvedenej do
veregjnej kanalizdcie (lakturaéné meradle). Vodomer umit.stncny na
vodovodne] pripojke je prislufenstvom VV, buéa‘:t’uu vodomern nic jc
zavitovd pripojka (Sroubenie).

Odpadové vady (Talej len odpadové vody) st komunalne, spladkové a
priemysené vody a vody z povrchového odioku, ako aj vietky ostatné
vody viekajlice do VK.

Vodu z povrechového odtoku (d'alej fen zrdikovi voda) je voda z
atmosferickych zraZok, ktord nevsiakla do zeme a viekd do stokovej
siete z terénu alebo z vonkajiich Sast budov,

Vedné je odplata, kiord plati odberatel’ dodavatelovi za dodivky vody
z VV vyjadrena v Eur.

Staéné je odplata, ktord plati odberatel doddvateTovi za odvadzanic
odpadovych vod VK vyjadrena v Eur,

Odpodet je zistenie Ciselncho fidaja na Giselniku meradla, ktorym sa
stanovuje celkové mnoZstvo vody dodanej z VV a odpadovej vody
odvedengj VK,

Odpoitové obdobie opakovaného pinenia (daley len odpociové cykhy)
Je doddvateFom urdené doddvkové obdobic opakovaného plnenia a
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opakovaného pinenia je spravidla rovnaké ako fakturaé¢né obdabie.
Dodévatel je oprdvneny vykonat odpotet i v priebehu  odpodtavého
cyklu najmi v pripade: zmeny uréenia odpodtového cyklu, vymeny
meradla, zmeny ceny, zmeny odberatela, pri ukonden! platnosti
zmluvy, pri vykonani koniroincho odpodtu, pri vyhisseni konkurzu
a reStrukturalizacie na majetok odberatela a pri obmedzeni aleho
preruieni dodavky vody z VV a odvadzania odpadovych vod VK.
Ceanik doplakovyeh sluzieb , vikonov a zmhuvngch pokit {d’alej
len ,,Cennfk“) obsahuje s predmetom zmluvy sivisisce platby resp,
poplaiky, keoré je odberateF/producent povinny vhradi’ dodavatel'ovi
spolu s cenou plaenia podfa zmhuvy, ak svojim komanim Tesp.
nekonanim spésobil venik skutolnosti alebo potrebu  uskutotnenin
daldich dkonov zo smany dodavatela, a tieto si spoplalfiované podla
Cenntka. Cennik obsahuje takisto zminvné pokuty za prekrodenie
dohodnutych  limitmych koncentradnych  a bilantnych  hodndi
ukazovateloy  znedistenia odpadovych vid vypistanych do vereingj
kenalizicic. Dodévarel jo apravieny vmenii’ cennik, pridom postupuje
Tovnakyin spdsobom ako pri zmene VOP. Novy Cennik nadobida
Giéinnost’ diiom jeho zverginenia na webovorn sidle dodgvatela

€L,
Vieabecné dodacie podmienky

Dodévatel nie je povinny splnit’ poziadavky odberatefa na &as dodivky
vody, mno¥stvo, tak, odlisnii kvality vody, ktoré presahujit moinosti
doddvatels vody jestvujicimi zariadeniami VV a VK, Ak to technické
podmienky VV alebo VK umozinin, splnenie fych podmienck si
zabezpefuje odberatel’ na vlustng ndklady a viestmymi zatiadeniami, po
predchddzajicom  pisormom  odsthlaseni tychto  podimienok
dedavateTom,

- Nebmulelnos® sa pripija na VV vodovodnou pripajkou a na VK

kanalizainou pripojkon. Ne VV g VK sa méke pripojitt len
nehnutenost, ktorej vodovodna pripojka 2 kanalizadna pripojka,
vuutorny vodoved a vnitorna kanalizicia zodpovedaji STN 2 splitaji
technické podmienky uréené dodavatelom tykajice sa najma, miesta a
spdsobu pripojenia na verejny vodovod, vrilane technickych podmienok
na umiestnenie vodomeru alebo tykajice sa spdsobu pripojenia na VK,
vratane technickych podmienok umiestnenia reviznej kanalizaZnej
3achly a meradla na kanalizaénej pripojke,

Na vykonanie dprav na vodovodnej aiebo kanalizalnej pripojke a
vnitomom vodovode a vnitornej kanalizicii, ktorymi sa podsiaine
zmenia doterajSie podmienky odberu vody #VV ulebo odvidvania
odpadovych vid VK je potrebny predchadzajici pisomny sihlas
dodivatela. :

Napojenie nehnutelnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnutelnosti z
V¥V a VK mdZe vykonat' len dodavatel, alebo s jeho suhlasom a podla
Jeho podmicnok adberalef’.

OdberateT je povinry umoznit” dodavatclovi pristup k vodovodne] alebo
kanzlizotnej pripojke ak dolezitym  zariadeniam vodovodne] a
kanalizalnej siete (napr. poZiarny hydrant, hlavny uzaver, vodomemsa
Sachta, revizna Sachta, meracie zariadenia).

Zamestnauci povereni dodavatelom  sii opravieni  vstupovat ua
nehnutelnesti pripojené na VV a VK v sivislosti s v¥konomn &innosti
spojenych s kontrolou a wdrzboy Vv, VYK, so zistenim a odstrinenim
havarijnych a imych oprav na vergjnom vodovode a verejnej kanalizicii,
50 zistenim stavo  vodovodnej a kanalizaénej pripojky, vnitorného
vedovedu a kanalizdcie, zistenia stavu vodomerwmeradla, jeho opravy,
Gdrzby alebo vymeny, odpofiu vodomerov, konfrolnym  meranim
muodstva a kvality vypi¥tanych edpadovvch vad do VK, kontroly
pouZivaniz in¢ho zdrofa vody ake z VV v sivisiosti 5 yypusfanim
odpadovych vdd do VK, s kentrolon dodr¥iavania podmienck zmluvy
odberatelom, s obmedzenim alebo prerudenim dodavky vody zVV 3
s odvidzanim odpadovych vad VK u s cbuovenim dodévky vody a
odvidzania odpadovych vod VE.

Ak je podla vieohecne zavitznych pravnych predpisov potrebné k
Ystupu na nehnutelnost’ osobitné povolenie, Je povereny zamestnanec
dodévatel'a povinny sa takymto povolenim pti vstupe do nehnutelnosti
preukdizat’.

CL1v,
Dodavka vody a odvidzanie odpadov¥ch vid

Al Dodavka vody

Vodu z VV moze odberatel’ odoberat” Ten na zdklade pisomne uzavretej
zimluvy o dodévke vody z verejného vodovodu a len na idtely
dohodnuté v zmluve,

Odberatel je povinny bezodkladne nahlasic dodavatelovi existenciu
in¢ho vodného zdroja ako V'V, z ktorého st odvadzane odpadové vody
VK. .

Prepojenie viastného zdroja vody odberateln alebo iného zdroja vody
s vodovodnou  pripojkou  pripojencu na VV  aicho g verenym
vodovedom je zakazang,

Dodavka vody z VV je splnend viokom vody z VV do vodovodne;

10.
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pripojky. ak sa dodavatel s odberateTom v zmluve nedohodny inak.
Meranie mooZstva vody dodanej VV zabezpetuje dodavaiel svejim
vodomerom, ktory spliia poziadavky podTa ospbimych predpisov.

Ak nie je mno¥stvo vody merané, uréi sa mnozstvo vody dodanej
smemymi &slami spotreby podla vyhl. & 397/2003 Z.z. Takto uréené
mnoZstvo dodanej vody je podkladom na vyiltovanie vodngho.

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vicobecne zéviizny pravny
predpis upravujuci smerné gisla spotreby je dodivatel opravneny
utovat” odberatelovi mnozstvo vody dodanej podla takio zmeneného
vieobecne ziviizného pravieho predpisu.

Ak m4 odberate!l’ pochybnosti o spravnosti idajoy vodomeru alebo zist]
poruchu na vodomere, ma privo podiadat dodévatela o jeho
preskifanie. Dodivatel je povinmy do 30 dni odo diia  dorudenia
pisomnej Ziadosti  zaberpedit dradng preskdfanie vodomeru podia
osobitného  predpisu.  Vysledok preskigania dodavater neodkladne
odberatelovi pisomne ozndmi,

Ak sa pri skigke vodomeru vyziadanej odberatelom zisti, Ze:

@) vodomer nesplfia poZiadavky stanoveng osobitnym  predpisom,
alcbo #e jecho tdaje sa odchyluji od skutodnosti viac, ako pripi§ta
osebimy predpis, uhradi ten, komu bola odehylka na prospech,
druhgj strang finanény rozdiel, a to odo dita posledného odpoity
vodomeru usketofnentho pred podanim Ziadesti: v tomto
pripade ndklady na preskdSanic 3 vymenu alebo opravo yodomery
hradi dodavater;

b)  vodomer spliia poZiadavky stanovend osobitnym predpisom, alebo
Jjcho idaje sa neodehyTuji od skutodnosti viac, sko pripugia
osobitny predpis, uhradi niklady spojené s preskiaanim vadomery
odberatel.

Ak nemozno presne zistit mnozstvo vody dodanef za éas poruchy
vodomeru, vypodita sa mmoZetva odbern vody za prislusné obdohie
alebo jeho East’ podla podmienok uvedenych v bode 9, i

Na Géely vypoétu mnoisiva dodanej vody za gas poruchy vodomeru sa
rozumie;

a) &as poruchy vodomern, podet dni, kioré uplyni odo  dha
postedného  odpodlu  vodomeru uskutodneného pred  podanim
Ziadosti;

b) porovnateFnym obdobim minulého roka obdobie, vkiorom sa
mno¥stvo dodanej vody z verejncho vodovodu spoplatiovalo z
dvoch alebo viac po sebe nasledujicich cdpotov % vodomeru
vykonanych v roviakom kalendariom obdobi v minutom roku;

¢} nasiedujicim  porovnatelnym obdohim obdobie, ktoré zadina
diiom odstranenia poruchy na prisluenstve (spojovacich asti)
vodomeru alebo odo dita jeho vymeny a ndslednsho prvého
odpodtu z vodomeru. :

Ziadost o preskuganie vodomeru nezbavije odberatela
zaplatit’ doddvatelovi v urdenej lehote vodng a stodné,

Ak bola  nefinkénost  alebo potkodenie  vodomeru sposobens

nedostatodnou  ochranou  vodomern  odberatelom alebo  zisghom

odberatela, ktory spdsobil polkodenie vodomery, ndhradu Skody a

naklady spojené s vymenou alebo opravon vodomery hradi odberatel’.

Pravo  doddvatels na  zmluvon pokutu  I¥m  nie je dotknuté.

Nedostatoénou ochranou meradla odberatelom sa rozuntie aj spésobenie -
mechanickéhe poskodenia neznamou osobou, mrazom, odcudzenic

neznamou osobou, poruSenie alche odstrinenie overovacej znacky -

plomby.

Dodivatel' nezodpovedd odberatelovi za Skody a usly zisk vzniknuté pri

obmedzeni alebo  prerusent doddvky vody 2 dbvedu mimoriadnej

udalosti, pri preruteni dodivky elektrickej energie aleho z davodn, pre

ktory je doddvatel opravneny doddvku vody obmedzit' alebo prerusit

podrla § 32 zikona & 442/2002 £. z. a tychto VOP,

povinnosti

B/ Odvidzanie odpadovej vody

Vypastat' odpadové vody do VK méde producent len na zdklade
pisomme nzavretej zmluvy o odvadzani adpadovych vdd VK.
Odvidzanie odpadovich vid do VK je spinené vtokom odpadovych
vod vypadtanych zo rariadenia producenta do VK

Meranie mooZstva vody odvedenej do VK rabezpetuje produceni
svajlm meradlom (dalej len ,meradlo™} ak 1o ustanovuje previdzkoyy
poriadok VK alebo je to dohodnué v zmluve, Producent Jje povinny
zabezpeloval opravy a adrzbu meradla na svaje ndklady. )
Ak sa dodévatel s producentom nedohodne v zmluve inak a ak nic je
mno#stvo vypiitangch vad merans, ma sa za lo, Ze odberatel’, ktory
odobera vodu z VV, vypiita do VK také mnoistvo vody, ktoré podla
zislenia odobral z VV, s pripoditanim mno¥stva vody ziskanej z inych
vodnych zdrojov. Takto zistené mnosstvo odpadovych v6d je
podkladom na vylétovanic stoéného, :

Ak nie je ‘mnoZstvo vody zpovichového odtoku odvadzané do VK
priamo  kanalizatnou pripojkou alebo cez ulitng vpust  merang,
vypolita sa toto mnoZstvo  podla vyhl. & 397/2003 2.z

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zévitzny privay
predpis upravufiici spasob vypoftu mmoZstva vody 2 povrchového
odtoky, je doddvatel’ epravieny Gdovat producentovi maodstvo vody
odvedenei podla takte zmeneného vieobocme zavézného pravneho
predpisu.
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Vieobecné obchodné podmienky doddvky vody a odvadzania odpadovich vod

Ak vypista producent do VK odpadovi vodu z inych vodnych zdrojov
ake 2 VV a ak nie je mo#né 7isiit' mnoZstvo vypadtanych odpadovych
vod meraniny, urdi sa mnozstvo podla ust. § 5 vyhl. & 397/2003 Z.z..

Ak sa uréuje mnostvo vypustangj odpadovej vody meradlom, must

takéto meradle spifiat’ poziadavky urdené oscbiinym predpisom.

Ak ma doddvate! pochybnosti o spravnosti ddajov meradla alebo zisti

poruchu na meradle, ma pravo poZiadal producenta o jeho preskuganie.

Producent je povinny do 30 dni odo dia dorutenia Ziadosti zabezpedir

preskiidanie meradla podl'a osobitného predpisu. Visledok preskisania

producent doddvalelovi neodkladne pisomne cznami,

Ak sa pri ski¥ke meradla vyZiadanej doddvatelom zist], Ze:

a) meradlo inespifia poziadavky stanovené osobimymi predpismi,
alebo Z¢ jeho 0daje sa odchyluji od skutognosti viac, ako pripaita
osobitmy predpis, vhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
drithej strane (inanény rozdiel, a to ode dia posledného odpodiu
meradla uskutoéneného pred podanim  Ziadosti; v tomto pripade
niklady na preskifanic avymenu alebo oprave meradla hradi
producent;

b) meradlo splia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo
jeho fdayje sa neodehyluill od skutoénosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradl naklady spojené s preskodanim meradla
dodavatel’.

Ak nemoZno presne zistit mno¥stvo vypaitanych odpadovych vod za

tas porichy meradia, vypotita sd mnoZstve vypistanych odpadovych

v0d za prisludné obdobie alebo jeho Sast’ podla mnoZstva vypastanych
odpadovych véd v porovnateTnom obdobi minulého roku. Ak ide o nové
vypiifanie alebo o zmenn vo vypislani odpadovych vod, wrei sa

mno¥stvo vyplitanej odpadovej vody podla Gdajov zistenych v

nasledujiicom  porovnateTnom  obdobi, alebo spdsobom dohodnutym

zmluvnymi stranami,

Ak bola  nefunkiénost alebo -polkodenic meradla  spdsobene

nedostatodnou  ochranou  meradla  producentom  alebo  zdsahom

producenta, ktory spdsobil poskodenie meradla, néhradu Skody a

niklady spojené s vymenou alebo opravou meradla znafa producent.

Ziadost o preskufanie meradla nezbavuje producenta povinnosii zaplatit

dodavatelovi v urdenej lehote stofneé.

Dodavatel’ nezodpovedd producentovi za Skody a uily zisk vzniknuté pri

obmedzeni alebo preruseni odvidzania odpadovych v8d z dovodu

mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodavky elektrickej energie alcho z

dvodu, pre ktory je dodavate!l opravneny odvadzanic odpadovych vad

obmedzit alebo prerusit podl'a § 32 zikona & 442/2002 Z. z.  a tycho

VOP.

Do VK mbze producent vypudfat alebo odvidzat’ iba odpadové vody

s mierou znedistenia & mmozsivom zodpovedajocim prevadzkovemu

poriadka VK, ak sa doddvate!’ s producentom v zmluve nedohodnt ingk.

Odpadové vody, ktord presaluju najvy3iiu pripustni mieru znedistenia

podfa prevadzkového poriadku VK sa mé2u vypistat’ do VK aZ po ich

predisteni uproducenta na mieru zodpovedajicu previdzkovému
poriadku VK alebo rozhodnutiu prisluiného spravneho orginn

¢/ Limity zne&istenia pre producentoy - pravaické oscby
Povolené znedistenic wypiitasych odpadovych vdd pre producentov,

ktorymi st pravnické osoby je stanovené vtabulke, ak sa zmiuvné
strany nedohodni v zmluve inak:

Ukazovatel’ znetistenia maximaloy limit
Chemicka spotreba kyslika (CHSKcr) 1 000 mg/l
Biologickd spotreba kyslika (3SKs) 500 ma/l
Nerozpustné latky (NL} 600 mg/t
Extrahovatelné litky (EL) 100 mg/l
Nepolirne extrahovale!né¢ tatky (NELyv) 10 mg/1
pH Gal @

17.

18.
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Maximdlny limil je stanoveny pre kvalifikovani bodovi vzorku.
Kvalifikovand bodova vzorka sa ziska zlievanim minimélne piatich
objemovo Toviakych Giastkovich vzoriek odoberanych v rovnakych
Sasovych intervaloch,

V pripade, #e¢ producent prekrodi vo vypiitanych odpadovych vodich
maximdlny limit ukazovatela znedistenia, v ddsledku ¢oho dodavalel
nedodrzi v odpadovich vodéch vypuitanych zvyusiov prisludng
verging] kanalizacle limitmé hodnoty ukazovateTov znetistenia
odpadovych vid stanovenych v rozhodnuti vodohospodarskcho organu,
je producent povinny nahradit’ skody, ktor¢ tymto dodivatelovi vznikli,
najma vietky pokuty, pendle, poplatky a nahrady Skody. Zaroveii za
kazdé prekrocenic maximalneho limitu prisluiného ukazovaleFa
Znedistenia je producent povinny zaplatit' dodévatelovi zmluvnd pokulu
vo vyike 165,97 Eur.

Doddvatel md%e vykondvat kontrolu zmedistenia  vypGslanych
odpadovych v6d na naklady producenta. Praducent polvrdi
dodavatelovi v, Protokole o odbere vzorky™ vykenanie odberu vzorky

11.

odpadovej vody. Vyudtovanie odberu a analyz veorick odpadovych vod
vykona dodévalel vo wvyaltovacich terminoch za vodné a slolng
samnostatnou faktirou s lehotou splatnosti 14 dni odo dfia jej vystavenia.
Cena vaodber aanatyzu vzorick odpadovych vid budc stanovend
cenovym vymerom dedavatela

D/ Spoluéné ustanovenia

Dodévatel je povinny vytviral predpoklady k berpotuchovei dodévke
vody a bezporuchovému odvadzanin odpadovych vod. Ak ddjde k
poruche na zariadeni VV alebo VK je doddvalel’ povinny zabezpedit’
vykonanie opravy bez zbytoéneho odkladu.

Odberalef jc povinny udrZiaval vodovodni a kanalizalni pripojku,
voatorny vodoved a voliornd kanaliziciu a ostané zariadenia sliZiace
na privadzanie dodavanej vody alebo na odvadzanie odpadovych vdd,
pripadne na meranie  odvadzanych odpadovych  vbd, v stave
zodpovedajicom poZiadavkim prisludnych techmickych noriem. Ak
ddjde k poruche na vodovodngj alebo kanalizagnej pnpolke VIOTROM
yodovede alebo vnatornej kanalizacii, je odberale! povinny zabespedit'
na viasiné naklady vykonanie opravy bez zbytoéného odkladu.

Ak ddjde k zaneseniu verejnej kanalizicie -previdzkou kanalizadne]
pripojky alebo vnitornej kamalizdcie, ktoré brami odtoku odpadovych
vod, odstrani poruchn dodévatel’ na néklady odberatela,

CLV.
Dodacie podmienky

Odberatel moze odoberat’ vodu v mmosstve dohodnutom v zmluve, ale
ak nie je vyika odberu dohodnuld vzmluve, tuk podfa skutolnej
spotreby. Ak nie je zmluynymi stranami v zmiuve dohodnuté inak plati,
#e dodavka vody md akost’ pitnej vody.

Vodomer j¢ majetkom doddvatels, kiory vykondva jeho osadenie

{montaZ), idrzbu a mdZe he kedykolvek na svoje naklady vymenit'

Odberatel si mé3e na svoje niklady osadif na vaitomom vodovede

vlastmy podmuiny vodomer, osadenie tohto vodomery odberatel

dodavateTovi ozndmi. Podmzny vodomer nic je fakturanym meradlom.

Ak osadi podruzny vodomer u odberaleTa dodavatel, je tenlo vodomer

majetkom doddvatela, ktory dodavatel mdie kedykolvek vymenit',

alebo na svoje naklady odobrat’.

Odberatel’ méZe vypuital’ do VK odpadové vody a vody z povrchového

odtoku v mnoZstve # akosti dohodnutej v zmluve.

Ak v zmluve nic je akost a mnoistvo vypiilanych odpadevych vod

odberatelovi uréené, je odberatel opra\mem' do VK vypustat’ odpadove

vody podla skutodnej polreby, ak nie je obmedzeny vyskou povolencho
mnoZstva pri dodrzani medeznej hodnoty ich znetistenia urdene]
kanatizadnym poriadkom, alebo povolenim vodohospodarskeho orgdnu.

Odberatel’ nesmie do VK vypustit latky, ktoré sa nepovazuji za

odpadové vady a ktorych vypadanie je do VK zakdrané.

Odberaicl zodpoveda za to, Z¢ do VK si vypuitané odpadove vody

v mno¥stve a v akosti dohodnulej v zmluve a v sidade s dohodnulymi

podmienkami.

Odberatel’ nesmie bez sihlasu dodavatela vyuzival’ dodani vodu « VV

na iny nez dohodnuty d8el a ani odovzddval - vodu dal¥iemu

odheratelovi.

Odberatel’ nesmic bez sihlasu dodavatela odvadzat' do VK odpadove

vody od d'al¥ieho odberatela,

Kontrolu kvalily vypoitanych odpadovych véd do VK wykonava

dodavatel, Odberatel mé pravo zidastnit’ sa vykondvanej kontroly. Ak

odberatel’ svoje privo nevynzije, alebo sa odmictne kontroly zugastnif,
je dodévatel’ opravneny vykonat' odber vzorky bez udasti odberatela. Na
pripadné namietky odberatela z tindu veddasti pri odbere vzorky sa
neprihliada a md sa za to, ¢ kontrola kvalily vypustanych odpadovych

vid do VK boela vykonand dohoednutym spdsobom.

Ak vysledok - kontroly preukéze prekrotenic dohodnutych hodnét

znedistenia vypistanich odpadovych vdd do VK, naklady spojenc

s vykonanim konlroly podla akiudincho cennika dodévatela zaplali

adberale! na ziklade faktary vystavenej dodavatelom. Lehota splatnosti

faktary je 17 dni, potitand od jej vystavenia, ak vymlive nie je
dohodnuté inak.

Odberaterl je d'alej povinny:

&  dodrziavat podmienky ustanovend v prevédzkovom poriadku VV
alebo v prevadzkovom poriadkn VK, podmienky dohoduuté v
zmive a uvedend v tychio VOP;

b) bezodkladne oznimif dodavatelovi navrhy zmien v nim
vykondvanej cCinnostl, kioré mdiu mat vplyv na zmeny
v zisobovani vodou alebo v odvadzani a Eisteni odpadovych vid;

¢)  bezodkladne ozndmit’ doddvateTovi poruchu na vodovodnej alebo
kanalizaénej pripajke, vrilane poruchy na vodomerc —meradle;

dy  dbat na o, aby nedoflo k poikedeniu vodomern, k jeho
odstraneniv alebo k inému ncopravnenému zasahu na vodomere
resp. meradle;

¢)  neodkladne odstranil’ prckaiky, ktoré zmemoZiinji odéitanic na
vodomere resp. meradle, najma neodkladne vykonat' opatrenia
proti zaplaveniu priesloru, v ktorom je meradle umiestnens,

fy bezodkladne oznamit dodavatelovi nowvé ldaje sivisiace s
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Vieobeené ohehodné podmienky dodavky vody a odvidzania odpadovich vad

odberom vody z VV alebo s odvadzanim odpadovych vbd do VI
g)  bezodkladne ozndmit dodévatelovi zmenu viastnickeho prava
k stavbe alebo pozemky pripojenému na VV aisbo VK.

dLVL
Obmedzenie a prerufenie dodivky vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovej vody verejnon kanaliziciou

Dodavatel je opravneny obmedzit” alebo prerudit dodavku vody afalebo
odvadzanie odpadovich vid v pripadoch urlenych ustanovenim § 32 z.
&. 4422002 Z. z. a C1. VTL bodom 1.4 2. VOP.

Obmedzenie, alebo preruenie dodévky vody a odvadzania odpadevych
vod sa uskutotni prerugenim dodévky vody z VV alebo odvddzania
odpadovych vid do VK pre vietky odberné micsta odberaiela, alebo len
niektoré zariadenia alebo redukovanim noZsiva vody dodavanei = VV
alcho odvadzangj cdpadovej vody VK.

Ak odberate? vypadta do VK odpadovii vodu odoberany i z inych
vodnych zdrojov ake zVV je povinny na vyzvu dodavaiefa vykonar
potrebné opairenia k tomu, aby sa zamedzilo odvédzaniu takychto vid
do o

VK. Ak tak odberatel neurobi, je dodévalel optivneny technickymi
opafreniami prerusit dodivku vody a odvadzanie odpadovych vbd i
zisshom do zariadeni odberatela, pri€om takyto zasah sa nebude
povazoval & neopravneny zdsah do vlasmiclva odberatela.

Dodivka vody z VV a odvadzanie odpadovych vod VK budi obnovené
bezodkladne po odpadnuti  ddvodov obmedzenia alebo prerudenia
dodivky a odvidzania odpadovych vod na zéklade predlozeng)
poziadavky odberatela. Ak davedom prerutenia, alebo obmedzenia
dodivky vody a odvidzania odpadovych vod bolo Ten omedkanic
adberatels s platenim vodného a stoéného, bude doddvka vody a
odvadzanie cdpadovych vod obmovene af po ubradeni vistkych
zrotnych pohladavok s prisluSenstvom podla plamyeh §tandardov
kvality dedavky vody a odvadzania odpadovych vad, ak sa doddvatel
s odberatelom nedohodne inak.

Pravo dodvateTa na nahradu $kody, zmluvnd pokutu a naklady spojené

s prerudenim a obnovenim dodavky vody uodvédzanim odpadovich’

vid nie s dotknuté.
Nakludy spojené s preruSenim a abnovenim dodavky vody a odvadzania
odpadovych vod budid odberatelovi hidtované v zmysle Cennika.

ChL VTL,
Neopravneny odber vody z vercjného vodovodu a peoprivoent
vypii¥t'anie odpadovych vid do verejnej kanalizdcie
Za neoprivneny odber vody z VV pre ulely tychio VOP povazuje:

a) zistenic daldicho odberu vody neuvedenshe v zmiuve, alebo
zistenie odberu vody z VV v pripade, Ze odberatel mé uzavretd
zmluvu len na odvadzanie odpadovych vad;

b} odber vody na iné idely ako bole dohodnuté v zmluve,

¢) odber vody pred vedomerom, odber po odstraneni vodomery,
adber § pouzivanim vodomeru, ktory v ddsledku neopravneného
zasahu do vedomeru odber nezazngmenava alebo Faznamenava
odber mensi, ako je skutodny, odber s pouivanim vodomeru, na
kiorom bolo poskodené zaistenie proti noopravnenej manipuldcii,
alebo vodomeny, na kterom bola poskodena overovacia rnatka-
plomba;

dy odber s pouditim poiarneho obtoku pa iné udely ako poZiarne;

¢) odber vody prenechany bez sihlasu dodavatefa dalsienm
odberalelovi vody;

f)y svojvolné obnovenie dodavky vody 2VV po predehadzajiicom
prerusen{ dodavky vody dedavatelom.

Za neopravnend vypiitanie odpadovych vdd do VK sa pre udely tychto

VOP “povaZuje:

2) zistenie vyplifania odpadovych vod  daisou kanalizalnon
pripojkou  neuvedenou v zmluve, alebo zislenie vypistania
odpadovych vod v pripade, Ze odberate! ma uzavreth zmimvu len
na doddvku vody,

b) vypiitanic bez meradla ak bolo dohodnuté, vyphstanic pred
meradlom, vypiitanie s poukivanim meradla, ktoré v ddsledku
7isahu mnoystvo nezaznamendva alebo zaznamendva mensic
mno¥sivo, ako je skutofné alebo meradla, ktoré nezodpovedad
prisluinym metrologickym predpisom, vypaitanie s pouZivanhn
meradla, na kiorom je pokodené zaistenie proti neopravnensj
manipulicii — plomba,

C¢)  vypitanie latok ktorych odvadzanie do VK je zakazané,

d) odvadzanie odpadovych véd incho produccnta bez sthlasu
dodavatela. .
Za neopravneny odber vody z VV podia bodu | a), ¢} ), a vyplstanie
odpadovych vbd do VK podla body 2 a), b), ¢), d) je odberatel povinny
zaplatit doddvaicfovi 3kodu rovnajicu sa najmenej vytke vodného a
stotného za mnoZsivo vody neopravnens odobralé a ngoprivnene
vypustené do VK a nikladom dodivatela spojenych so wistenim
neopravaeného odberu vody =z YV a peoprdvneného vypaitania
odpadovych vod do VK a nikladom spojenych s likviddcion nésledkov
vypustenia litok zakdzauych vypiitat do VK, podia aktudlneho cennika

plamého u dodévatela. .

Muosstve vody neopravnene odobratej z VV alebo mnodstva odpadove)
vody neopravnene vypustenej do VK sa yypolita v salade so zikonom
& 442/2002 2. z. v zneni neskorich predpisov, vyhl. & 39772003 7.z
v zneni neskorsich predpisov a tychio VOP. .

Prive doddvatels na preruenie alebo obmedzenie dodavky vody z VV
a odvadzania odpadovych vod VK a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie
je dotknute.

CLVIIL
Odstipenie od zmluvy

7a podstamé porulenie zmluvy, § pravom doddvatela od zmluvy
odstipit’ sa povaZuje porudenie povinnosti odberatels podla § 27 ods.
7., § 32 ods..1 pism. g}, hY, i) ik kb 1L m), o) = & 4422000 2.z &
podla &, VI ods.1 a2 tychio VOP.

Odstipenie od zmiuvy dodavatel odberatefovi  pisomne cznimi.
Zmluva v tomto pripade zanika bez daliicho dorudenim oznimenia
odberatelovi o odstipeni od zmluvy.

Ak dodévalel nevyuZije pravo odstipit’ od zmluvy podla tohie bodu je
opravneny od zmluvy odstipit’ ako pri nepoadstatnom porufent zmluvy.
Pri ostamych porujeniach zakennych a zmluvne  dohoduutych
podmienck je dodvatel opravneny od zmluvy odstapit’, ak odberate!’
ani v dodatoéne uréenej lehote na spluente povinnosti, alebo ukentenie
ginnosli, kiord je v rozpore so zmluvou, zmluynit povinnost nesplni
alebo finnost neukonéi,

V aznimeni o uréeni dodatofne) lehoty dodavale!’ upozom{ odberalela
na odstipenic od zmluvy. Pravo odstipit’ od zmluvy md dodivatel’ ¥
tychto pripadoch bez Jaldicho mamym uplynutim lakto dodatotne
urdengj feholy.

Odberatel’ je povinmy po obdrZani oznamenia dodévatela o odstipent
o zmluvy urobit’ opatrenia na zamedzenie adberu vody 2 VY a pritoku
adpadovych vad do VK a umomit dodévatelovi odobratie meracicho
zariadenia.

Ak tito povinnost’ odberatel nesplni, dodavatel' zabréni vyplsfauiu
odpadovych vod do VK preruenim dodavky vody z AAR

Ak odberatel vypoifa do VK odpadovii vodu odoberann i » inveh
zdrojov ake z YV je povinny vykonal’ potrebné opatrenia k tomu, aby
sa zamedzilo odvadzaniu 1akychto vod do VK. :

Ak tak odberatel neurobi je dodévatel oprayneny  technickymi
opatreniami prerusit’ dodavku vody a odvideanie odpadovych vad |
zisahom do zariadeni odberatela, pricom takyto zisah sa nebude
povafoval za ncopravneny zigah do vlastnictva odberatcla, pridom
dodavatel' ma pravo vyidtoval edberatelovi takio vzaiknuté naklady
ako i pripadnt nahradu Skody.

Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod VK bude
moZné len na ziklade uzavretia novej zmluvy § tym, Ze odberatel masa
naklady prerudenia a obnovenie dodavky vody a odvddzania
odpadovych vod urlené podfa akludlneho cennika platmeho u
dodévatela.

Odberatel  méze odslipit od zmluvy z dévodu zmeny ceny Za dodavku
vody afalebozmeny ceny za# odvedenie  odpadovych vad  alebo
z ddvodu zmeny VOP vlchote do 13 dni odo diia nadobudnutia ich
adinnosti, ak sa s dodavatelom nedohodne inak. Zmluva v tondo
pripadc  zanika bez daltiche doruGenim oznamenia dodavatclovi
o odstipenf od zmluvy. Odberatel je povinny po odoslani oznamenia
dodavatefovi o odstopeni od zmluvy urobit bezodkladne opaivenia v
zmysle bodu 3. tohto #lanky zmluvy. Ak tak odberatel neurobi,
dodavatel jc oprévneny postupovat’ v stlade s bodom 3. tohto Elanku
VOP,

L iX.
Sankeic

7Za porudenie povinnosti odberatela podla § 32 ods. | pism. g}, h), ) k)
7 & 44242002 Z. z. a podia &, VIL bod ! pism. b), d), &) iychto VOP,
ma dodavaicl prive poZadovat od odberatefa zaplatenie zmluvng]
pokuty vo viike 166,- Eur za kazdy pripad a zistené porusenie Zvlast.
Za porugenie povinnosti podla § 27 ods. 7., § 32 ods. L. pism. ), Dz &
44272002 7., z.a podra & V1L bod 1 pism. a),), 1)abod 2 pism. ),
b), ¢}, &) tychlo VOP ma dodavatel' pravo pozadovat od odberatela
zaplatenie  zmluvngj pokuty vo vitke 332.- Hur za kaidy eisteny
pripad porufenia a gnedistujicu latkn zvIast. .
Ak odberatel vypusti do VK odpadové vody vo vyilej koncentraénej,
alebo vo vyitej bilanénej hodnote znedistenia, ne? bolo dohodnute
v zmluve ulebo vo VOP, zaplali odberatel dodavateTovi zmluvnd
pokutu uvedent v Cenniku.

Podkladom pre zaplatenie zmluynej pokuty jo vyudtovanie pokuty
vykonane dodavatelom. Odberatel je povinny vyidtovani pokutu
zaplatit’ do 17 dni od vystavenia fakniry.

Ak je odberatel v ometkani s ihradon akejkolvek platby v lehote
splatnosti podta zmhavy, dodévatel’ ma pravo odberatsTovi fakturovat
poplatok za zaslanil upemienku resp. poplalck za nedodrZanie
splatkového kalendara podla Cennika a urok z ometkania v zmysic



9.

Vieobecné obchodné podmienky dodivky vody a odvidzania odpadovich vd

vicobecne zdviiznych pravnych predpisov.,
Zaplatenfm pokuty alebo droku z omedkania nie je dotknuté pravo
dodévatela na ndhradu Skody.

L X
Zodpovednost® za vady pInenia, reklamicie

Zodpovednost dodavatel'a za vady pinenia vody dodangj z VV 2

odpadovej vody odvedenej VK sa riadi prisluinymi ustanoveniami

Obchodného zdkonnika, Obdianskeho zdkonnika, vvhl. & 27672012 Z.

z. v znen! neskordich predpisov a platnym rekiamaénym poriadkom

dodavatel'a,

Za vadu dodévky vody a odvédzania odpadovych vid sa nepovaZuje

prerusenic alebo obmedzenie doddvky vody a prerufenie alebo

obmedzenie odvidzania odpadovych vdd v zmysle &. VI tychto

YOP.

Reklamdigiu mdze odberatel uplatiiovat;

a) pisomne na adrese pracoviska zikaznickeho centra uvedencého
v zrluve, alcho na adrese uvedengj na faktire:

b} osobne na adrese sidla dodavalela resp. prisluiného zdkaznickeho
cenira v pracoynej dobe,

¢) elektronicky {infogpypsas.sk)
zikaznickeho nétn;

d) telefonicky na Sisle telefonu stalej telefonngj sluzby, a io lenv
pripade reklamacie kvality a (laku dodanej vody alebo podmienok
odvedencj odpadovej vody, kedy mdZe by spdsobend $koda na
majetku alebo ohrozené zdravie 0séb. Takite reklamdciu je mo¥né
“uplatiiovat’ 24 hodin denne.

Reklamécia musi obsahovat’:

- meng a priezvisko odberatels;

- adresu objektu atebo nehnutel'nosti (odbemé miesto), ktord je
vodovodnou pripojkou pripajena na VY alebo kanalizaénou
pripojkou na VK,

- adresn odberatel'a, ak nig je rovnaki ako adresa odberného
miesta;

- predmet reklamdcie (napr, fakfira &..., odobraté mnoZstvo,
poskodeny vodomer - meradlo) alebo popis vady.

Vadu akosli dodancj vody je odberatel povinny pisomne reklamovar u

dodévatel'n bex sbytoZného odkladu, najneskér vak do 24 hodin od jej
zistenia, inak jeho prava zo zodpovednosti «a vady zanikaji.

Ak odberatel wmieni pouZit odoberané vzorky vody ako dokaz k
reklamécii, odoberic veorky za tasti zdstupeu dodivatela. Ak sa
zastupea dodavatela k odberu vzorky nemohol dosiavit, alebo sa na
vyzvu odberatela k odberu nedosiavi, vykond odberalel’ vzorky za Géasti
nesirannej osoby. Jednw vzorkn z kazdého odberu je odberaiel povinny
bez vbytofného odkladu, najneskdr v¥ak do 24 hodin  odovedat
dodévatelovi spolu so zapisom o vykonani odbery vzorky. Kazdh
vzorku odberatel oznaéi tak, aby ju nebolo moZné zamenit' s inou,
oznad! datum, hodinu a missic odberu, meno a podpis osoby, kiord
odber urebila. Ak sa vykonanym rozborom mnexisti zhoriend kvalily

alebo prosirednictvom

- vody, naklady spojené s rozborom zndga odberaterl.

Vady mnozstva dodangj vody z VV alebo mnoZsiva vody odvedenej do
VK je odberatel povinmy reklamovat u doddvatela bezodkladne,
naineskdr viak v iehote splatnosti faktory, ktorej sa reklamdcia tyka,
inak jcho préva zo zodpovednosti za vady zanikaji.
V pripade poruchy na vodovodnej pripojke za vodomerom resp.
vnilornych rozvodoch vody, odberatel musi thio skuiodnost’ nablasi’
v &ase trvania poruchy na dispeding alebo na call centrum dodavalela,
Ktory si tito skutotnost preveri. Ak odberatel’ v lohto tituln reklamuje
mnozstve odpadovych vod odvadzanych do VK v fasc po odsiraneni
porachy, pricom poruchu ncodstratioval dodavatcl, resp. doddvaiel
nebol k tejto poruche prizvany, odberatelovi nevznika prive na upravu
stoéného.

Naroky vyplyvajice zo zodpovednosti za vady:

#) 'V pripade opravnenej a opodstamensi reklamédcie na vyadtované
mnoZstvo dodanej piing] vody alebo na mnoZstvo odvedenej
adpadovej vody alebo udtovanej ceny, vystavi doddvatel opravnd
fakiiira, 2 v pripade uZ zrealizovanej fibrady zo strany odberatels,
vrati odberatelovi prisluind  finanéni iastku bew zbytoéncho
odkladu, najneskér viak do 30 dni od datumu dorulenia
reklamacie.

b) V ostatnych pripadoch je dodavatel povinay bez rbytoéného
odkladn na vlasmé naklady opravnent reklamiciu vyriciit, ato
odstranenim zivadného siavu, :

1L XL
Fakturovanie a platenie

Dodévka vody aodvadzavie odpadovych vod sa fakturuje za cenu
stanovend rozhodnutim Uradu pre reguldciu sistovych odvetvi.

Pri zmene ceny vodného astodného postupuje doddvatel’ v silade
5 predpismi plalnymi pre regulaciu cien.

3.

10.

12.

13,

14.

16.

18.

19

Oznamovanie zmeny ceny vodného a stoéného doddvatel’ vykondva
prostrednictvom masovekomunikadnych prostriedkov, pripadne inym
vhoednym spdsobom & to pred ich Géinnostou.
informédcie o aktudlnej cene vodného a slofného zdrovell poskyluje
dodavatel' prostredaictvom svojich zikaznickych centier a na svojej
internctovej stranks,
Dodévka vody a edvadzanie odpadovych vid sa realizuje v zmysle
platného zdkena o dani 7 pridanej hodnoty ake opakované dodanie
tovaru a sluzby.
Odberatel plati v prichehn roka za opakované dodivky vody
a odvadzanic  odpadovych vdd  preddavkové platby  urlené
dodévatelom.
Vytku preddavkovych platieb wdi dodévatel podla priemerného
mnoistva vody dodangj a priemerného mnoZstva vody odvedenej (aj
zrazkové vody) na zaklade fakluricie za predchadzajice obdobie.
Doddvatel mi pravo zmenit vysku preddavkovych plalish pri zmene
mnofstva  vody dodangj amnofstva vody odvedencj oproti
predchadzajicemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien.
Ak nie je mozné viiku preddavkovych platieh stunovil’ podla bodu 7,
urél dodavatel platbu podla predpokladaného mnoZsiva dodavky vody
g predpokladaného mno¥siva vody odvedensj, podla platngj ceny
v éase stanovenia preddavkovej platby.
Na urdenie mmnodstva odobratcj afalebo  vypustenej  vody
prostrednictvom smernych Eisiel spotreby vody odberatel predkladd na
wzavretie zmhuvy o dodavke vody afalebo odvadzani odpadovyeh vad
relevantné  informacie potrebné na temto vypofet alo najmé
potvrdenie  mesiského alebo obeencho tradu o polte o0sdb
prihlasenych k pobymu v byte resp. v dome.
Uricnie mnoZstva odobratej a/alebo vypustenej vody presirednictvom
sternych ¢isel spotrchy vody sa akiualizuje, ak sa zmeni spdsob tohto
urfovania alebo sa zmenia Odaje poskytnuté odberatelom, kloré si
potrchné na ich wréenie, ato odo diia ozndmenia Iychlo zmien
odberatelom  dodavatelovi. Oznamenie je doddvatel oprévneny
preskiimat’ a pri naslednej fakturacii vychédzat” z visledkov viastnéhe
preskiimania.
Tri zmene odberatefa, aleba pri skondeni odbern vody, aicho
vypustania odpadovych vid do VK je odberatel povinny oznacit
nového odberatefa a umoznif dodavateTovi vykonat' odpotel. Ak
odberatel’ tito povinnest nesplni, je povinny platit doddvalelovi
vodind a stodné a2 do uzavretia zmluvy s novym odberatelom. Tym nie
je dotknuié pravo doddvatela na nahradu Skody.
Odberatel' sthlasi s lfakturovanim vodného a stoéného vo vylke
priememého  mnoZstva vody dodanej a vody odvedenej za
predchédzajiice obdobie v pripade nepristupnosti meracich variadent,
maximalne visk dve po sebe iddce fakturadné abdobia. Ak ide o novy
odber, je dodévatel’ opravneny lakiurovat’ odberatelovi mno¥stve vody
dodanej a odvedenej uréené podla vyhl & 39772003 Z. z. v zneni
neskorgich predpisov.
Vyhittovanie mnozstva vody dodangj avody odvedenej vykonava
dodavatel’ na zaklade odpottov fakturaénych vodomerov - meradiel
alebo podla vyhl & 397/2003 Z. z. vzneni neskorSich predpisov
v jednotlivych fakturaénych cykloch, minimélne raz rolne.
Dodavalel vystavuje faktiiru za ka#dé odberné micsto odberatela, Ak
md odberatel” viac odbernych miest, mdZe dodavatel vystavit [akidru
na kafdé odbemé micsto osobitne, alebo za vietky odbemé miesta
v jedngj zbernej faklare. )
Vvitiwjica faktira je vylotovend na siklade skutoéne;j spoireby alebo
z kvalifikovaného odhadu v pripade, Ze dodavatel’ nemchol uskitolnit’
riadny odpodet. Rozdicl medzi uhradenymi preddavkovymi platbami
za opakované dodanic vody a/alebo odvedenic cdpadovych vid a
vylakturovanou spotrchou  bude vyrovnany vo vyuétujuce) [aktire.
Pripadny nedoplatok ubradi odberaiel v termine splatnosti faktiry.
Lehota splatnosti preddavkovych platieh za opakované pluenie je
stanovend v ymhuve, Lehota splatosti vyadtujiice] fakilry je 17 dni,
potitand od jei vystavenia, ak nie je v zmluve vyslovne dohodnuté
ingk. Z4viizok odberatela sa povaZuje za riadne a vias splneny, iba ak
odberatel v platobnom styku uvedic variabilny symbol a Zisle
bankového G¢lu 7 prisludného dokladu (vvidtujica faktéra a pod);
nakolko ide o idaje nevyhnuiné pre sprvou identifikdciu platby
dodavatel'om. : i
Dodavatel’ ma pravo platbu odberatela zapoditat, najprv na troky =z
omeskania, zmhoymi pokutu, ostatné poplatky, a potom na najskor
splatat istinu, a to bez chladu na to, e odberatel’ urdi, ktory zévazok
ploi. Ak odberate! jednommadne neurdi, na dhradu ktorého zavizku je
jeho platba urfend, mdie byt tito platba pouzitd dodévatclom na
uhradu najskér splatného zaviizku odberatela.
Pripadny preplatck dodévatel’ vréti odberatelovi v lehole splatnosti
taktiry za predpokladu, Ze odberatel’ nemd zévizky u dodavatela. Ak
ma odberatel pefiainé zaviizky vodi doddvatelovi, preplatok sa
pouZije na dhradu tychie zavazkov. Preplatok niZi ako 2 € doddvatel
vidy pouzije na ithradv zdviirkov odberatel'a.
Na thradu svojich zdvizkov mdde odberatel’ vyuZit’

a) Platobny¥ prikaz na ihradw vystaveny odberatelom,

Ak odberatel uhridza preddavkové platby formou platobneho
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prikazu jo povinny uhradit preddavkovii plabu lak, aby bola
plaiba pripisana na ndet dodavatel'a v dohodnutej lehole splatnosti,
najneskdr viak 15, kalendarny defi prislufného mesiaca a
vya&tujice faklary najneskdr v lehote splamosti faktary.
by Platobny prikaz  na SEPA  inkaso
dodévatelom,
V pripade tohto spdsobu platenia, odberatel’ poZiada svoju banku
o nastavenie svojho 0Glu pre Ofely realizhcie SLPA inkasa a
zabezpedi dostatok peffainych prostriedkov na svojom  Géle
v pefiaZnom Ustave (ak, aby pripisanic preddavkovych platieb na
tidet dodévatela bolo moiné realizoval’ v lehote splatnost uvedenej
v zazielanom ozndmeni (prenotilikicii) k preddavkovym platbdm
aza vyaftujice faktiry najneskdr v lehote splamosti. Zaroveft
k zriadenin inkasa odberatel doddvatelovi doruéi podpisany
Mandat na inkaso v SEPA. Ak inkaso nebnde moimeé zrealizoval,
odberatel’ je povinny  vykomat® dhradu  bezodkladne inym
sposobom.
€y Platobny prikaz na inkaso vystaveny dodivatel'om.
V pripade tohto spdscbu plalenia, odberatel odovzda svojmu
pefiaznému  Ostave  sohlas  kinkasu v prospech  iflu
dodavatela, zarovei siadenie inkasa oznami dodéavatelovi
a zabezpedi dostatok peflaznych proswiedkov na svojom Gte
¥ pefiaznom Ostave tak, aby pripisanic preddavkovych platich na
udet dodavatels bolo realizované v dohodnutej lehote splatmosti,
najneskdr v3ak 5. kalenddrny defi prisluiného mesiaca a
vytétujice faktiry najneskdr v lehote splamosti faktiry. Ak inkaso
nehude mo2né zrealizovat, odberatel je povinny vvkonmat’ tihradu
bezodkladne inym spdsobom,
d) Platobn¥ doklad STPO (sustredené inkaso platieb
. obyvatel'stva). : :
Spdsob platenia preddavkovych platich prostrednictvom SIPO
a jeho v¥iku si odberatel’ dohodne s doddvatclom pri uzatvarani
zmluvy, pripadne kedykolvek v prichchu trvania zmluvného
vztaho. Odberatel, klory ma dohodnut nito formu platenia je
povinny zabezpelit' dhiradu preddavkovych platich tak, aby boli
tieto zaplatené prevadzkovatelovi SIPO v prisludnom mesiaci.
€ Podtovy peiiaZny poukaz.
f ¥ hotovosti do pokladne na zidkaznickom cenfre
(Falej len ZC) dodavatela. Dodavatel je opravneny od odberatela
Fiadat’ (hradu manipulaéného poplatku za plalbu v hotovesti podla
ptatného Cennika.
) Platobnou karten na ZC doddvatela.
Platby je moZné uhradif platobnou kreditnou alcbo debemou
kartou prostrednictvom platobiych termindlov na zikaznickych
cenirach dodavatela.
Zmenu dohodnutcho spésobu platenia platich a zmenu bankového
Gée je odberatel’ poviomy dodavatel'ovi pisoinme ozndmit,
Za deii uhrady sa povaZuje deit pripisania peftaznych prostriedkoy na
néet dodévatel’a.
Preddavkové platby za opakovanéd plnenie odberatel vvkondva
v urdcnej lehote splatmosti a vyludne s pouZitim na tento dfel jemu zo
strany dodévatels prideleného variabilnébho symbolu pri platbach
trvalym prikazom. Pri platbach realizovanych prostrednictvom SIPO
sa za tento variabilny symbol povazuje evidenéng Cislo SIPO.

vystaveny

CL X

Podmienky poskytovania sluzby elektronickd faktidra
Ak si odberatel zvoli elektronickil formu faktiry, udeluje ymio v
silade s § 71 ods. 1 pism. b) zikonom & 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskor§ich predpisov sGhlas na to, aby mn
dodavatel' zasielal faktdru »a dodivku pimej vody aodvadreanie
odpadovych vod vyludne v elektronickej forme (dalej aj ako
Lelektronicka faktima™) a berie na vedomie, e doddvateT mu nie je
povinny zasielat aj faktbru v pisomnej (tladenej) forme. Elektronickd
taktira spitia faktiry vzmysle xikona &. 22272004 Z. z. odani z
pridanej hodnoty v plalnom znenl, )
V pripade, ak odberalel pofiada o vyhotovenie faktiry v pisomngj
{tlaenej) forme, povaiwje sa to za vyhotovenie odpisu fakidry.
Elektronicka faktiru spristapiiuje dodévatel’ v lehote urcengj pre
vystavenie faktiry odberalelovi jgj zaslanim na e-mailovi adresu
ozndmeni odberateFom ako nezaheslovami prilobu elektronickej podly.
Odberatel je oprivneny poZiadal ¢ zmenu spdsobu vystavovania
a zasielania faktary, a o pisomne zastanim Ziadost do sidla spoloénosti
alebo osobne na zikaznickom centre. Ak odberatel’ z akéhokolvek
dovodu posiada o vyvhotovenie odpisu fakivry v plsomnej (tladenef)
forme, vhradi za 1ito sluzbu odplatu podla Cennika,
Dodavatel nezodpoveds za pripadné zneufilie elektronickej faktiry
zaslanej na e-mailovi adresn ozndment odberatelom, Dodavatel takisto
nezodpovedd za polkodenie idajov alebo neapiné Odaje, kde
poskodenie alebo netiplnost boli spdsobené pornchou pri pouZiti
internetu.
Elektronickd faktira sa povaZuje za dorndenit uplynutim troch
pracovaych dni odo diia jej odoslania doddvatel'om ng zadan e-mailovd
adresu.
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Odberatel prehlasuje, Z¢ ma v¥luény pristup k nahlisenej c-mailove;
adrese, pri¢om jej mmenn je povinny bezodkiadne ozndmit odberatelovi.
Odberatel’ siblasi s tym, Ze na danld e-mailovii adresn je doddvatel
opravneny zasielat’ Faliic oznimenia sivisiace s doddvkon vody afalebo
odvadzanim odpadovych vdd, ako aj iné propagafné a marketingové
materidly. Tenio sithlas je mozné kedykofvek odvolat’.

CL X111
Prechodné a zdverefné ustanovenia

Na dorudevanie pisomnosti podFa tyehto obchodnych podmienok sa
primerane pouZiji ustanovenia § 43 aZ 50 zikena & 991963 Zb., v
zneni neskordich predpisov {Obciansky sadny poriadok).

Zmluva nadobida platnost’ diiom jgj podpisania a Gginnost’ diiom
uvedenym ¥ zmluve,

Pokial' je v zmiuve uvedené, Ze jej predmeiom fe vyludne dodivka
vody alebo vyluéne odvadzanie odpadovich v6d VK, si ustanovenia
o odvadzani odpadovyeh véd VK v prvom pripade, resp. nstanovenia
o doddvke vody v druhom pripade netcinné

Uzavretim novej zmluvy sa rusi zmluva predehidzajica.

Odberatel’ nie je opréavneny postipit’ priva a zavizky zo zmluvy bez
stihlasu dodévalela. Ak tak odberatel’ urobi, je lento prdvny idkon vo
vzr'ahu k dodavalelovi neudimny. K Fiadosti o sublas dodavatela s
postipenim prév a ziviizkov odberatel oznaél privneho nistupcu a defi
héinnosti postapenia prav @ zdviizkov so zmluvy. Dodavatel je
opravneny odmietnul’ sithlas s postupenim len » vadnych dovodov.
Zmhwvu  je moiné ukonéit dohodou zmluwvnych stran  alcho
vypoved'on, alebo odsnipenim od zmluvy. Vypovednd lehota je jeden
mesiac a zadina plynit’ ditom doruGenia pisomngj vypovede druhej
strane.

Na pravne vztahy osobitne neupravené v zmluve a v tychto VOP sa
primerane vzfahujii prisluiné ustanovenia Obchodného wdkonnika,
zakona & d442/2002 Zz. o veremych vodovedoch a verginych
kanalizacidch 2 o zmene a doplieni zékona & 276/2001 Z.2. o regulacii
v sictovych odvetviach vplathom zneni, prisluiné uslanovenia
platného zakona o voddch a vcobecne zaviznych pravnych predpisov
a STN upravujucich doddvku vody z VV a odvddzanie odpadovych
vid VK. Ak je odberatelom fyzicka osoba {(nepodnikatel), vzlahuji sa
na fiu ustanovenia Oblianskeho zakonnika.

¥V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto VOP alebo zmluvy
dostani do rozporn so zdkonom, inym pravnym predpisom’ alebo
rozhodnutim prisluiného Statncho orginu SR a stanr sa neplamymi,
nebude to mat’ vplyv na plainost’ estamych ustanoveni VOP a zmluvy.
Dodavatel si  vyhradzuje pravo na zmenu fychto VOP, prifom
zmenich VOP dodavatel’ besodkladne informuje cdberatela na svoje)
internelovej  stranke  www.pvpsas. sk a kontakinych  miestach -
zakaznickych centrach s uvedenim ditumu, od ktorého tieto zmeny
nadobiidaju O¢innost.

Tiete VOP boli dodavatelom schvilené dia 08.12.2014. VOP
nadebidaju o¢inmost diiom ich schydlenia, Nadobudnutim ifinnosti
novych VOP sa rufia predchadzajice VOP.



